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ABSTRAK 

Tujuanpenelitianiniuntukmengukurdanmeningkatkanproduktivitasperusahaande

nganmenggunakanmetode OMAX (Objective Matrix)padaPlant C PT. Pardic 

Jaya Chemical.Selainitupenelitianinimenggunakanfishbone diagram 

untukmendeteksifaktor - faktor yang 

menyebabkanpenurunanproduktivitasdanmenilaipaling faktorpenyebabpaling 

berpengaruhdengan CTQ (Critical To 

Quality)untukmempermudahusulanperbaikan. 

Untukperhitungantingkatproduktivitasdenganmetode OMAX di tetapkan 6 

kriteriaberdasarkanpotensialobjektifsehinggadiperolehindeksproduktivitassetiap

bulannyapadatahun 2013 yaituJanuari 116%, Februari 175%, Maret 153%, April 

153%, Mei 115%, Juni 136%, Juli 159%, Agustus 82%, September 130%, 

Oktober 178%, November 151%, danDesember 

95%.Setelahmencarifaktorpenyebabmenggunakanfishbone diagramdiperoleh 16 

faktorpenyebabuntukkriteria 1, 11 untukkriteria 2, 17 untukkriteria 3, 7 

untukkriteria 4, 11 untukkriteria 5, dan  6 faktorpenyebabuntukkriteriake 

6.Berdasarkanpenilaianmenggunakan CTQ faktorpenyebab yang 

memilikipersentaseterbesardisetiapkriteriamakaterdapat 20 

usulanperbaikanuntukmengeliminirterjadinyapenurunanproduktivitas di Plant C 

PT Pardic Jaya Chemical. 
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